
Manual de instalação CarAlgo
Guia completo para instalar e configurar facilmente o seu dongle CarAlgo

Pré-requisitos

Veículo compatível
Veículo equipado com uma tomada OBD-II
Bateria em bom estado
Motor desligado ao ligar o dongle

Smartphone compatível
Aplicação CarAlgo
Bluetooth ativado
Ligação à internet estável

Avisos e instruções de segurança

Leia estas instruções antes de instalar e utilizar o dongle CarAlgo, e guarde este manual.

Efetue a instalação e a configuração com o veículo parado, num local seguro e com o travão de estacionamento
acionado.
Não manuseie o dongle nem a aplicação durante a condução. Configure a aplicação antes de iniciar a viagem.
Quando um passo exigir o motor a trabalhar, efetue-o num local bem ventilado, nunca num espaço fechado.
Verifique se o dongle não interfere com os pedais, os comandos nem os movimentos do condutor. Não force a
inserção na tomada OBD-II.
Não utilize o aparelho se a caixa ou o conector estiverem danificados. Não desmonte nem modifique o produto.
Os dados de diagnóstico não substituem a verificação por um profissional do setor automóvel. Nunca ignore as
luzes de aviso do veículo.

Limites de utilização
Alimentação: 5 V a 18 V CC através da tomada OBD-II (veículos de 12 V). Não ligue o dongle a um circuito de 24 V.
Temperatura de funcionamento: -45 °C a +85 °C.
Mantenha o dongle afastado da água e de líquidos, e não o limpe com produtos líquidos.
O dongle foi concebido para ficar ligado: depois de desligar o veículo, entra automaticamente em modo de repouso
(consumo inferior a 1 mA).

Passo 1 — Localizar a tomada OBD-II

A tomada OBD-II encontra-se normalmente por baixo do tablier, do lado do condutor. Pode estar escondida por uma tampa
ou um resguardo.

Passo 2 — Ligar o dongle CarAlgo

Insira cuidadosamente o dongle CarAlgo na tomada OBD-II. Certifique-se de que fica bem encaixado e não se mexe. Ligue a
ignição e verifique se o LED azul pisca: o dongle está alimentado e pronto a ser ligado ao smartphone.

LED azul a piscar: o dongle não está ligado ao smartphone
LED azul aceso de forma contínua: o dongle está ligado ao smartphone

Passo 3 — Instalação da aplicação e ativação da sua conta

Instalação da aplicação
Descarregue a aplicação CarAlgo na App Store (iOS) ou na Google Play Store (Android) e instale-a.



Ativação da sua conta
A sua conta CarAlgo é criada automaticamente no momento da compra. Só precisa de a ativar a partir do email que lhe
enviamos:

1. Depois da compra, recebe um email para ativar a sua conta CarAlgo no endereço utilizado na encomenda
2. Clique na ligação de ativação incluída nesse email
3. Escolha a sua palavra-passe (pelo menos 8 caracteres), confirme-a e valide
4. A sua conta fica ativada e o seu dongle já está associado a ela: não é preciso introduzir nenhum número de série

Importante: A ligação de ativação tem uma validade limitada: se tiver expirado, peça uma nova na página de ativação.
Verifique também a pasta de correio não solicitado. Se já tinha uma conta CarAlgo, o dongle é adicionado diretamente a ela:
utilize as suas credenciais habituais.

Não recebeu este email (compra num revendedor, endereço errado…)? Escreva para support@caralgo.com indicando o número
de série inscrito na etiqueta do dongle e o endereço de email a utilizar na sua conta.

Iniciar sessão na aplicação
1. Abra a aplicação CarAlgo
2. Introduza o endereço de email da sua encomenda e a palavra-passe escolhida na ativação
3. Assinale «Lembrar-me» para facilitar os próximos inícios de sessão
4. Inicie sessão

Configuração inicial e permissões
A aplicação vai pedir várias permissões necessárias ao seu bom funcionamento: localização (com a aplicação ativa e
inativa), pesquisa de dispositivos Bluetooth e notificações push para os alertas de condução.

Passo 4 — Adicionar o seu veículo

Associação dongle-veículo-conta
1. Na aplicação, toque em «Adicionar um veículo»
2. Verifique se o LED do dongle pisca a azul
3. Ligue o motor do veículo
4. Toque em «Continuar» para iniciar a configuração automática
5. O sistema estabelece as ligações automaticamente (pesquisa do dongle, verificação CAN, ligação ao veículo)
6. O veículo é adicionado automaticamente (leitura do VIN, obtenção do documento único automóvel, configuração do

Dataset)
7. Aceda à página inicial para ver o painel do seu veículo

Primeira viagem de calibração
A primeira viagem, de pelo menos 10-15 minutos, permitirá ao sistema calibrar automaticamente os sensores. Conduza
normalmente durante este período.



Resolução de problemas

O primeiro acesso à sua conta é recusado
Verifique se ativou a sua conta a partir do email
recebido depois da compra, e se utiliza o email da sua
encomenda com a palavra-passe escolhida na
ativação.

O LED azul não acende
Verifique se o dongle está bem inserido na tomada
OBD.

Sem ligação Bluetooth
Verifique se o Bluetooth está ativado no seu
smartphone.

O meu veículo não é identificado
Verifique se o motor está a trabalhar e tente
novamente.

Identificação do produto e fabricante

Marca CARALGO

Designação CarAlgo BLE — Dongle OBD-II Bluetooth (BLE 5.0, 2,4 GHz)

Número de série Inscrito na etiqueta de identificação do dongle

Conformidade CE (União Europeia), UKCA (Reino Unido), homologação E-Mark n.º E13-10R-0515443

Fabricante SMARTO SAS, 10 rue Jacques Daguerre, 92500 Rueil-Malmaison, França

Responsável na UE O fabricante, SMARTO SAS, está estabelecido na União Europeia (França)

Contacto contact@caralgo.com — support@caralgo.com — +33 1 58 47 03 43

Manual Versão 2.0 — outubro de 2026

Suporte técnico: support@caralgo.com — caralgo.com/pt/manuel-installation


